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ВПЛИВ ІНФОРМАЦІЙНОГО СУСПІЛЬСТВА НА ФОРМУВАННЯ 
ІДЕНТИЧНОСТІ ОСОБИСТОСТІ: ФІЛОСОФСЬКИЙ АСПЕКТ

У статті розглядається вплив інформаційного суспільства на формування ідентичності особистості. 
Нинішнє століття характеризується становленням інформаційного суспільства, в якому запаморочливими 
темпами відбувається комп’ютеризація, оцифрування та інформатизація. Це так чи інакше впливає на соціо-
культурний простір як суспільства в цілому, так і окремої людини. Встановлено, що ідентичність кожної 
людини формується в процесі соціалізації, в ході якої відбувається ідентифікація людини з певними культур-
ними та ментальними категоріями, що призводить до формування відносно стійкої системи уявлень інди-
віда про себе та своє місце в соціальній структурі. Автори зазначають, що процес набуття ідентичності 
в сучасному світі ускладнюється тим, що ми живемо у високотехнологічному суспільстві, яке ставить високі 
вимоги до особистості, а тривалий період виховання і підготовки до життя в поєднанні зі швидкими соціаль-
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ними змінами не сприяє формуванню зрілої ідентичності. Показано, що під постійним впливом Інтернету, 
соціальних мереж та читання новин на різних інформаційних каналах люди поступово починають відмеж-
овуватися від реальності та створювати власний віртуальний світ, тобто жити в певних ілюзіях та ізоляції, 
що може призвести до кризи ідентичності, наслідком якої є зниження або втрата цілісності, самобутності 
та впевненості у своїй соціальній ролі. Висновок очевидний: інформаційне суспільство має сильний вплив 
на формування ідентичності особистості. З одного боку, в сучасному світі комп’ютеризації та діджиталізації 
людина швидко змінюється, а з іншого – неможливо повноцінно взаємодіяти з людьми, до яких людський 
організм пристосований біологічно, фізично та психічно. Віртуальна та інформаційна реальність позбавляє 
людину можливості відчувати життя безпосередньо в процесі спілкування і формувати свою особистість 
у звичних умовах, що впливає на її психіку; ця нова реальність створює умови для індивідуального розви-
тку особистості, але водночас позбавляє її індивідуалізації. Інформаційне суспільство відкриває шлях для 
поширення творчих форм знання, але водночас має деструктивний вплив на свідомість і психіку людини. 
Тому віртуальна інформаційна реальність не повинна призводити до того, щоб процес розвитку особистості 
ставав некерованим і непідконтрольним соціальним інститутам суспільства.

Ключові слова: особистість, ідентичність особистості, інформаційне суспільство, інформаційна глобалізація.
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THE IMPACT OF THE INFORMATION SOCIETY ON THE FORMATION 
OF PERSONAL IDENTITY: A PHILOSOPHICAL ASPECT

The article examines the impact of the information society on the formation of personal identity. The current 
century is characterized by the emergence of the information society, in which computerization, digitization 
and informatization are taking place at a dizzying pace. This in one way or another affects the socio-cultural 
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space of both society as a whole and the individual. It is established that the identity of each person is formed 
in the process of socialization, during which a person is identified with certain cultural and mental categories, 
which leads to the formation of a relatively stable system of an individual's ideas about himself or herself and his 
or her place in the social structure. The authors note that the process of acquiring identity in the modern world is 
complicated by the fact that we live in a high-tech society that places high demands on the individual, and a long 
period of education and preparation for life, combined with rapid social change, does not contribute to the formation 
of a mature identity. It is shown that under the constant influence of the Internet, social networks and reading news 
on various information channels, people gradually begin to separate themselves from reality and create their own 
virtual world, i.e. live in certain illusions and isolation, which can lead to an identity crisis, resulting in a decrease or 
loss of integrity, identity and confidence in their social role. The conclusion is obvious: the information society has 
a strong influence on the formation of an individual's identity. On the one hand, in today's world of computerization 
and digitalization, a person is changing rapidly, and on the other hand, it is impossible to fully interact with people to 
whom the human body is biologically, physically, and mentally adapted. Virtual and informational reality deprives 
people of the opportunity to experience life directly in the process of communication and to form their personality 
in familiar conditions, which affects their psyche; this new reality creates conditions for individual development 
of the personality, but at the same time deprives it of individualization. The information society opens the way 
for the spread of creative forms of knowledge, but at the same time it has a destructive impact on the human mind 
and psyche. Therefore, virtual information reality should not lead to the process of personal development becoming 
unmanageable and uncontrollable by the social institutions of society.

Key words: personality, personal identity, information society, information globalisation.

Постановка проблеми. ХХІ століття харак-
теризується становленням інформаційного сус-
пільства, в якому запаморочливими темпами 
відбувається комп’ютеризація, оцифрування 
та інформатизація. Це так чи інакше впливає 
на соціокультурний простір як суспільства 
в цілому, так і окремої людини.

У ХХІ столітті технологічна та інформаційна 
глобалізація світу породила нові потужні інфор-
маційно-комунікаційні технології та системи, 
Інтернет та віртуальні спільноти соціальних 
мереж, які створюють принципово нові зв’язки 
та відносини між членами суспільства. Вірту-
альне цифрове суспільство має інші правила 
життя і підходить для людей, які є обмеженими 
та сором’язливими у повсякденному житті. 

На думку В. Кириченко, «сучасне інфор-
маційне суспільство – це світ, створений за 
образом та подобою людини. Передбачається, 
що перебування в ньому вимагає специфічних 
форм, які до цього були освоєні лише незна-
чною частиною суспільства» (Кириченко, 
2020, с. 6).

Сьогодні постає питання про вплив інфор-
маційного суспільства на формування ідентич-
ності особистості, адже ідентичність є важли-
вою передумовою безпечного та комфортного 
існування окремої людини, соціальної спіль-
ноти та суспільства в цілому.

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. Дослідженням проблематики ідентичності 
займалися: В. Воропаєва (2011), О. Запорож-
ченко (2020), Б. Іваненко (2020), В. Кириченко 
(2020), О. Макарова (2014), Н. Мілорадова 
(2014), Л. Усанова (2017), В. Шевченко (2023), 
М. Шмигаль (2022), Ю. Юшкевич (2022).

Метою розвідки є дослідження впливу 
інформаційного суспільства на формування 
ідентичності особистості. З огляду на постав-
лену мету головними завданнями нашого 
дослідження є: визначення дефініції феномена 
«ідентичність», виокремлення основних напря-
мів трансформації ідентичності під впливом 
інформаційного суспільства. 

Виклад основного матеріалу. Для сучас-
ного суспільства характерний інтенсивний 
динамізм інформаційного простору. Остання 
інформаційна революція призвела до створення 
нової галузі – інформаційної індустрії, яка 
пов’язана з виробництвом технічних засобів, 
методів і технологій для здобуття нових знань. 
Стрімкий розвиток комп’ютерної техніки 
та інформаційних технологій сприяв розвитку 
суспільства і призвів до появи антропологіч-
ного складника інформаційної революції, який 
полягає у вдосконаленні техніки і технологій, 
які чинять вплив на формування ідентичності 
особистості.

Проблематикою дослідження ідентичності 
цікавилися науковці різних часів та століть, 
кожен із яких надавав своє визначення цього 
поняття і розглядав його під «своїм кутом». 

У психологічних дослідженнях ідентичність 
розглядається як центральна категорія «Его»-
психології, яка виражає рівновагу між свідомим 
і несвідомим рівнями психіки, індивідуальним 
та соціальним аспектами активності суб’єкта. 
Головна функція ідентичності – реалізація ста-
більності в її об’єктивному аспекті та змінюва-
ності й варіативності – в суб’єктивному. Водно-
час наголошується на необхідності переходу до 
класичного розуміння ідентичності як «ядра» 
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особистості, відповідального за переживання 
людиною своєї цілісності, самототожності. 
Більш наближеними до реальних аспектів 
функціонування «Я» вважають уявлення про 
мінливість та варіативність ідентичності (Іва-
ненко, 2020, с. 55).

Е. Еріксон був першим, хто ввів у науку тер-
мін «Его-ідентичність», під яким він розумів 
цілісність особистості, тотожність і безперерв-
ність нашого «Я», незважаючи на ті зміни, які 
відбуваються з нами у процесі росту і розви-
тку. Ідентичність – це баланс між внутрішньо 
не змінюваною й унікально неповторною при-
родженою сутністю людини та можливостями 
пізнання й реалізації цієї природи, яка зумов-
лює відчуття особистістю своєї цілісності 
й гармонійності функціонування в соціумі. За 
словами Е. Еріксона, ідентичність не «створю-
ється» в результаті «перемоги», це не обладу-
нок, не щось статичне і незмінне, а цілісність 
і безперервність організації життєвого досвіду 
в індивідуальне «Я», збереження незмінного 
самоусвідомлення незалежно від змінних ситу-
ативних детермінант і соціальних ролей (Шев-
ченко, 2023, с. 870). 

С. Катаєв висловив думку, що ідентичність 
кожної людини формується шляхом соціалізації, 
під час якої відбувається ототожнення людини 
з певними культурними і ментальними катего-
ріями, унаслідок чого виникає відносно стійка 
система уявлень індивіда про самого себе та своє 
місце в соціальній структурі. Сутність культур-
ної ідентичності полягає в усвідомленому при-
йнятті індивідом відповідних культурних норм, 
ціннісних орієнтацій, зразків поведінки та мови, 
культурної спадщини, історії, традиції, вірувань, 
культурних інновацій. Іншими словами, ідентич-
ність свідчить про належність людини до певної 
культури / культурної групи. Проте ідентичність 
має процесуальну природу, вона постійно змі-
нюється залежно від історичної та соціальної 
динаміки й конструюється як особистістю, соці-
умом, так і культурою. «Ідентичність ніколи не 
може бути чимось сталим та завершеним, це 
процес утворення нового простору для буття 
особистості, яка завжди існує в умовах недо-
статнього рівня самоусвідомлення та самоздій-
снення, а тому прагне до все нових вчинків, які 
вважає уреальненням особистої ідентичності» 
(Катаєв, 2006, с. 14).

Ідентичність формується під впливом несві-
домих чинників (дія прихованих захисних 
механізмів психіки – інтроєкції, ідентифікації, 
відчуження), соціальних впливів, особливостей 

когнітивного стилю особистості, а також 
завдяки свідомим зусиллям, тобто розвитку 
здатності до формування ставлення до себе, 
самоаналізу та самопізнання. Процес набуття 
ідентичності в сучасному світі ускладнюється 
тим, що ми живемо у високотехнологічному 
суспільстві, яке ставить високі вимоги до осо-
бистості, а тривалий період навчання і підго-
товки до життя в поєднанні зі швидкими соці-
альними змінами не сприяє формуванню зрілої 
ідентичності.

Швидкий розвиток інформаційно-комуні-
каційних технологій призводить до того, що 
суспільство стає інформаційним, а це своєю 
чергою впливає на зміну картини світу.

В. Кириченко вважає, що «картина 
світу – це узагальнене уявлення групи людей, 
які об’єднані спільним інформаційним та куль-
турним простором, про оточуючий світ, зако-
номірності його функціонування, інших членів 
спільноти та самого себе. У сучасному інфор-
маційному суспільстві імпліцитні уявлення 
особистості про оточуючий світ не є сумою 
уявлень групи загалом. Для того, щоб виробити 
більш-менш стійке уявлення про якусь з частин 
соціально-психологічної реальності, група має 
здійснювати постійну комунікацію у режимі 
реального часу (на момент виникнення явища). 
В інших випадках можуть виникати проблеми 
з об’єктивністю та колективністю виробле-
ної думки чи ставлення до чогось. Громадська 
думка від самого початку існування як колек-
тивної фори психічної діяльності не була про-
дуктом загально-групового обговорення будь-
чого. Основою громадської думки є ставлення 
до вже готового елемента картини світу і розпо-
всюдження цього ставлення на більшість чле-
нів спільноти» (Кириченко, 2020, с. 50).

Основою світогляду людини є досвід, якого 
вона набуває у своєму оточенні. Досвід – це те, 
що людина набуває в процесі взаємодії зі сві-
том. Не все, з чим стикається людина, знаходить 
відображення в її свідомості, тому світогляд – 
це не результат того, що було в житті людини, 
а те, що залишається після взаємодії зі світом. 
У кожному окремому випадку людина сама 
вирішує, як включити у свій світогляд події 
та явища, які потрапили в поле її сприйняття 
або в яких вона брала безпосередню участь. 
Проблемою сучасного інформаційного суспіль-
ства є накопичення знань, які не пов’язані з без-
посереднім досвідом людини.

Про все це писав Е. Тофлер у своїй роботі 
«Шок майбутнього»: «Зростаюча швидкість 
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змін порушує нашу внутрішню рівновагу, 
видозмінюючи сам спосіб переживання життя. 
Зовнішнє прискорення перетворюється у вну-
трішнє. Зростаючі темпи перемін змушують 
нас зіштовхуватися не просто зі швидким пото-
ком, але все з більшим числом ситуацій, до яких 
попередній особистий досвід не підходить» 
(Усанова, 2017, с. 46).

Під постійним впливом Інтернету, соціаль-
них мереж та читання новин на різних інформа-
ційних каналах люди поступово починають від-
окремлювати себе від реальності та створювати 
власний віртуальний світ, тобто жити в певних 
ілюзіях та ізольованості, що може призвести до 
кризи ідентичності, наслідком якої є зниження 
або втрата цілісності, самобутності та впевне-
ності у своїй соціальній ролі.

В інформаційному середовищі людина стика-
ється з декількома видами ідентичності, що транс-
формуються внаслідок впливу інформаційно-кому-
нікаційних технологій (ІКТ): ipse-ідентичність 
(відчуття власної особистості) та idem-ідентичність 
(формальна ідентичність, що залежить від контек-
сту, оточення й ситуації). Комп’ютерні системи 
накопичують знання, створюють профілі, здійсню-
ючи внесок в idem-ідентичність користувача, який 
не підозрює стосовно цих профілів і того, як вони 
впливають на його ipse-ідентичність. Світ особис-
тості вводиться у всепоглинаючий безособовий 
віртуальний світ, і тому свідомість втрачає само-
стійність, відсторонюється від наслідків безвід-
повідального ставлення до себе та зовнішньої по 
відношенню до неї інформації. Сучасна суспільна 
світоглядна настанова полягає в тому, щоб інфор-
маційне суспільство зміцнювало ipse-ідентичність 
як вихідну точку для idem-ідентичності. Так фор-
мується соціальна відповідальність за стан духо-
вного і психічного здоров’я користувачів з точки 
зору застосування масофікованої інформації (Запо-
рожченко, 2020, с. 14; Данильян, 2014, с. 18-20).

Ми цілком погоджуємося з теорією О. Запо-
рожченко про те, що «сучасна трансформація 
ідентичності особистості полягає у формуванні 
індивідуального соціального часопростору; вису-
ває підвищені вимоги до відповідальності за своє 
життя і життя оточуючих; до можливості іденти-
фіковано розпоряджатися своїм етичним, емоцій-
ним, фізичним, емоційним досвідом, щоб бути 
самостійною особистістю. Кризовий стан україн-
ського суспільства вимагає від особистості при-
класти усі зусилля, щоб зберегти себе і загальний 
потенціал народу» (Запорожченко, 2020, с. 14).

Як ми вже говорили на початку нашого 
дослідження, сучасне інформаційне суспіль-
ство використовує інформаційні технології, 
щоб дати можливість людям, які обмежені або 

сором’язливі у звичайному житті, виразити себе 
і стати більш впевненими і розкутими в онлайн-
спілкуванні. Але весь парадокс полягає в тому, 
що феномен «самотності» у спілкуванні через 
мережі може проявитися в різних полярнос-
тях. З одного боку, воно може призвести до ще 
більшого усамітнення, а з іншого – об’єднати 
з людьми, які є близькими по духу або однодум-
цями. Головну роль у цьому разі відіграє емо-
ційна сфера особистості. Під час віртуального 
спілкування емоції та почуття реальні замі-
нюються на віртуальні, несправжні, що душе 
швидкими темпами укорінюється у свідомості 
людини, і відбувається зміна та переоцінка 
життєвих цінностей. Ця наша думка знаходить 
відображення в праці науковців О. Дзьобаня 
та С. Жданенко, які зазначають, що інфор-
маційне суспільство – це необмежений у часі 
простір для самоконструювання ідентичності, 
який, з одного боку, розширює простір іденти-
фікації, а з іншого – обмежує ідентичність. Це 
фрагментує самість і створює поліідентичність. 
Локальні культури та ідентичності втрачають 
своє коріння і замінюються символами товар-
ного світу, що походять з реклами та імідж-
дизайну транснаціональних корпорацій. Буття 
стає дизайном. Симуляція соціальних інсти-
тутів є фактором і симптомом розпредмет-
нення суспільства, що формує образи, опис 
яких призводить до використання віртуальної 
реальності і передбачає взаємодію людини не 
з речами, а з їхніми образами (Дзьобань, Жда-
ненко, 2014, с. 14).

Висновки. Отже, можна зробити висно-
вок, що інформаційне суспільство має силь-
ний вплив на формування особистої ідентич-
ності. З одного боку, люди в сучасному світі 
комп’ютеризації та діджиталізації стрімко 
змінюються, з іншого боку, це унеможлив-
лює повноцінну взаємодію з людьми, до яких 
людський організм пристосований біологічно, 
фізично та психічно. Віртуальна та інформа-
ційна реальність позбавляє людину можливості 
пізнавати життя безпосередньо в процесі спіл-
кування і формувати свою особистість у звич-
них умовах, що впливає на її психіку; ця нова 
реальність створює умови для індивідуального 
розвитку особистості, але водночас позбавляє її 
індивідуалізації. Інформаційне суспільство від-
криває шлях для поширення творчих форм піз-
нання, але водночас має деструктивний вплив 
на свідомість і психіку людини. Тому не можна 
допустити, щоб віртуальна реальність інформа-
ції зробила процес розвитку особистості неке-
рованим і непідконтрольним для соціальних 
інститутів суспільства.
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