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ОСОБЛИВОСТІ ПРОЯВУ АГРЕСІЇ В СОЦІАЛЬНИХ МЕРЕЖАХ: 
ФІЛОСОФСЬКИЙ АНАЛІЗ

У статті аналізується феномен агресії та особливості її прояву в соціальних мережах. Підкреслено, що 
дослідження феномена агресії викликає істотний науковий інтерес у значної кількості учених, що втілю-
ється в розробленні теоретичних концепцій і наукових гіпотез, покликаних осягнути на науковому рівні 
причини й передумови виникнення агресії в людини, дослідити фактори, що сприяють її проявам. Визна-
чено, що невід’ємною частиною життєдіяльності суспільства в сучасному світі є соціальні мережі. З огляду 
на стрімкий розвиток цифрових технологій, висувається гіпотеза, що в майбутньому соціальні комуніка-
ції у віртуальній реальності переважатимуть над іншими типами соціальної взаємодії. Тому мета статті – 
визначити сучасну трактовку поняття «агресія» та надати філософський аналіз особливостям прояву агресії 
в соціальних мережах. Наголошено на тому, що феномен агресії є предметом розгляду філософії, психології, 
політології, соціології, правознавства, біології, медицини. Кожна галузь знань висвітлює агресію за допо-
могою застосування власних методів. Методологія, на якій базується стаття, основується на компаративному 
методі. Досліджено, як соціальна мережа може сприяти виникненню подразників і збудників, що сприяють 
перенесенню проявів агресії з віртуального світу до реального життя людини. Визначено, що в межах інтер-
нет-простору людина бере активну участь в інформаційно-комунікаційних процесах за допомогою соціаль-
них мереж. У межах інформаційного цифрового простору істотна кількість людей взаємодіє між собою, 
сприймаючи доступну інформацію по-різному, залежно від особливостей світогляду, менталітету, ціннісних 
орієнтацій, психічного стану та багатьох інших факторів. Описується, як інформація, викладена в соціаль-
них мережах, може викликати негативні емоційні реакції, що сприяє проявам також і кіберагресії. Підкрес-
люються особливості проявів агресії саме під час взаємодії в соціальних мережах. 

Ключові слова: агресія, віртуальна реальність, соціальна мережа, феномен «розгальмовування» 
(disinhibition), кіберагресія, інформаційно-комунікаційні процеси.
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FEATURES OF THE AGGRESSION MANIFESTATION 
IN SOCIAL NETWORKS: A PHILOSOPHICAL ANALYSIS

The article analyzes the phenomenon of aggression and the peculiarities of its manifestation in social networks. It is 
emphasized that the study of the phenomenon of aggression arouses significant scientific interest, which is embodied 
in the development of theoretical concepts and scientific hypotheses designed to understand at the scientific level 
the causes and prerequisites of the occurrence of aggression in humans, to investigate the factors contributing to its 
manifestations. It was determined that social networks are an integral part of the life of society in the modern world. 
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Given the rapid development of digital technologies, it is hypothesized that in the future social communications in 
virtual reality will prevail over other types of social interaction. Therefore, the purpose of the article is to determine 
the modern interpretation of “aggression” concept and to provide a philosophical analysis of the aggression 
manifestation in social networks. It is emphasized that the phenomenon of aggression is the subject of philosophy, 
psychology, political science, sociology, jurisprudence, biology, and medicine. Each branch of knowledge covers 
aggression using its own methods. The methodology on which the article is based is based on the comparative 
method. It has been studied how a social network can contribute to the emergence of irritants and pathogens that 
contribute to the transfer of manifestations of aggression from the virtual world to the real life of a person. It 
was determined that within the Internet space, a person takes an active part in information and communication 
processes using social networks. Within the information digital space, a significant number of people interact with 
each other, perceiving the available information differently, depending on the features of worldview, mentality, 
value orientations, mental state and many other factors. The article describes how information posted on social 
networks can cause negative emotional reactions, which also contributes to manifestations of cyber-aggression. The 
particularities of the manifestations of aggression during interaction in social networks are emphasized.

Key words: aggression, virtual reality, social network, “disinhibition” phenomenon, cyber-aggression, 
information and communication processes.

Постановка проблеми. Дослідження фено-
мена агресії викликає істотний науковий інтерес 
у значної кількості дослідників, що втілюється 
в розробленні теоретичних концепцій і науко-
вих гіпотез, покликаних осягнути на науковому 
рівні причини й передумови виникнення агре-
сії в людини, дослідити фактори, що сприяють 
її проявам. Науково обґрунтовані відповіді на 
вказані питання надають дослідники в таких 
сферах наукових знань, як філософія, психоло-
гія, медицина, біологія, політологія, соціоло-
гія, філософія права, філософська та культурна 
антропологія, нейронауки й багато інших.

Разом із тим, незважаючи на значний перелік 
наук, які намагаються осягнути феномен агресії, 
можна стверджувати, що агресія залишається не 
дослідженою повною мірою, підлягає постій-
ному й ретельному вивченню з огляду на стрім-
кий розвиток нових інформаційних технологій 
сьогодення. Агресія проявляється майже в усіх 
сферах людської діяльності. Необхідно підкрес-
лити, що невід’ємною частиною життєдіяль-
ності суспільства в сучасному світі є соціальні 
мережі, які перестали бути лише інтернет-розва-
гами. З огляду на стрімкий розвиток цифрових 
технологій, можна припустити, що в подаль-
шому соціальні комунікації у віртуальній реаль-
ності й онлайн-спілкування переважатиме над 
звичними типами соціальної взаємодії.

Так, у межах інтернет-простору людина 
бере активну участь в інформаційно-комуні-
каційних процесах за допомогою соціальних 
мереж. Мільярдна аудиторія занурюється до 
інформаційного цифрового простору, взаємодіє 
між собою, сприймаючи при цьому доступну 

інформацію по-різному, залежно від особли-
востей світогляду, менталітету, ціннісних орі-
єнтацій, психічного стану та багатьох інших 
факторів (Розова, 2023). Отже, певна інфор-
мація, викладена в соціальних мережах, може 
викликати негативні емоційні реакції в людини, 
що, у свою чергу, сприятиме, зокрема, і виник-
ненню проявів агресії в суспільстві. Тому 
питання особливостей прояву агресії саме під 
час взаємодії в соціальних мережах набуває 
все більшої актуальності й вимагає проведення 
нових наукових досліджень.

Мета статті – описати сучасні тлумачення 
поняття «агресія» та надати філософський ана-
ліз особливостям прояву агресії в соціальних 
мережах.

Методологія дослідження базується на гер-
меневтичному методі та методах системного 
й компаративного аналізу. 

Аналіз досліджень і публікацій. Феномен 
агресії є предметом розгляду філософії, пси-
хології, політології, соціології, правознавства, 
біології, медицини, нейронаук. Кожна галузь 
знань висвітлює агресію за допомогою засто-
сування власної методології. Тому, звісно, не 
може бути єдиного правильного універсального 
тлумачення поняття агресії. При цьому завжди 
актуальним буде питання, що і якою мірою 
сприяє проявам агресії в людини, а також те, чи 
здатна людина повністю уникнути своїх агре-
сивних еманацій. 

Так, наприклад, якщо вивчати біологічні 
прояви агресії у тварин, то агресії можна 
надати таке визначення, як «дії, адресо-
вані іншій тварині з метою її залякування, 
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придушення або нанесення їй фізичних травм»  
(Шаранова, 2012). 

У праці «Соціальна психологія агресії» Бар-
бара Крайхе підкреслює, що досить лаконічне 
визначення агресії в психології запропоновано 
А. Бассом, який тлумачить її як «реакцію, що 
завдає шкоди іншому організму» (Krahé, 2020). 

У психологічному словнику агресія визна-
чається як «індивідуальна або колективна дія, 
спрямована на нанесення фізичної або пси-
хологічної шкоди, матеріальної шкоди або 
на знищення іншої людини чи групи людей» 
(Сучасний тлумачний психологічний словник, 
2007, с. 9).

Разом із тим саме філософська методологія 
дає змогу проаналізувати різні наукові підходи 
й осягнути феномен агресії більш системно. 
Так, Філософський енциклопедичний словник 
зазначає, що «агресія (від лат. «аggredior» – 
нападаю) – у філософії є поняттям, що позначає 
гранично насильницькі акти суб’єктів (сторін) 
взаємодії. Вирізняють агресію в рослинному, 
тваринному та соціальному світах. Так звана 
природна агресія пов’язана з інстинктом само-
збереження й продовження роду, є важливим 
адаптивним механізмом усього живого. Агре-
сія у світі соціальної інтеракції характеризу-
ється насильницькими й примусовими актами 
фізичної та вербальної поведінки суб’єктів, 
що виходять за межі фізичної самодостатності 
й духовної суверенності, у своїй деструктивній 
функції загрожують безпеці як окремого люд-
ського індивіда, так і соціального життя зага-
лом. Тлумачення агресії неоднозначне – від 
релігійного й морального засудження (буддизм, 
християнство) до психологічного, політичного 
та історичного виправдання» (Філософський 
енциклопедичний словник, 2002, с. 11).

Видатний мислитель Е. Фромм зазначає, що 
агресія може бути оборонною, і в цьому плані 
вона є виправданою, тим більше, що ця функція 
успадкована від тваринного світу. Проте навіть 
у такій формі агресія відрізняється від аналогіч-
ної у тварини передусім тим, що людина в силу 
розвитку розуму може передбачити загрозу. 
Людина відчуває набагато більше небезпек, 
ніж тварина, і стикається з більшою кількістю 
речей, небезпечних для її життя, ніж це буває 
в житті тварин (Fromm, 1973).

Таким чином, певні дослідники дотриму-
ються думки, що людська агресія – це начебто 

вдосконалена людським розумом тваринна 
агресія. Так, Конрад Лоренц стверджував, що 
сутність агресії полягає у внутрішньовидовій 
конкуренції за оволодіння природними ресур-
сами, що є вкрай потрібними для виживання 
(Lorenz, 1963).

Відомі американські дослідники Берон 
і Річардсон запропонували визначення, яке 
враховує низку нюансів феномена агресії. На 
їхню думку, «агресія – це будь-яка форма пове-
дінки, націлена на образу або заподіяння шкоди 
іншій живій істоті, що не бажає подібного пово-
дження» (Baron, Richardson,1994).

Отже, необхідно підкреслити, що частина 
дослідників дійшла висновку, що агресія – це 
форма поведінки, намір, образа та реальне 
заподіяння шкоди одним суб’єктом іншому 
(наприклад, конкретною людиною або держа-
вою) й усвідомлення таких дій. Із викладеного 
вбачається, що філософський підхід щодо розу-
міння агресії тісно пов’язаний із тлумаченням 
агресії та агресивної поведінки в психологіч-
ному вимірі. Філософський пошук спирається 
в цьому випадку на теорії походження агресії, що 
вироблені в межах психології, яка насамперед 
досліджує основні причини виникнення агресії 
в людини. Так, у соціальній психології агресія 
пояснюється такими факторами, як індивіду-
альні чинники, вплив навколишнього серед-
овища. Серед індивідуальних чинників окремо 
виділяють інстинкти, а також іноді саму агресію 
розглядають як вираження інстинкту людини. 
При цьому поняття агресії розмежовується на 
певні різновиди, що також сприяє її всебічному 
осягненню. Так, залежно від мети й наслідків 
агресія може бути ворожою та інструменталь-
ною. «Джерелом ворожої агресії є злість, спря-
мована на єдину мету – нашкодити. У випадку 
ж інструментальної агресії нанесення шкоди 
не є самоціллю: тут агресія виступає у якості 
засобу для досягнення певної мети» (Мойсе-
єва, 2013, с. 212). О. Мойсеєва підкреслює, що 
А. Маменді, В. Рал, Т. Фергусон наголошують 
на тому, що найважливішими ознаками агресії 
є «намір завдати шкоду, завдана шкода та пору-
шення норми» (Мойсеєва, 2013, с. 212). 

Цілком правомірно зазначає український 
дослідник В. Слюсар, що «агресивна поведінка 
може бути притаманна як особі, так і є моделлю 
соціальної дії групи осіб. Таким чином, агре-
сія здійснюється на основі усвідомленого чи 
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неусвідомленого мотиву і завжди спрямована 
на конкретний об’єкт... І хоча для соціальних 
наук є проблемним встановлення факту навмис-
ності певної дії для класифікації її як агресив-
ної, оскільки це сфера індивідуального, утім 
однією зі стратегій агресії, особливо у соці-
альній сфері, є публічна демонстрація намірів» 
(Слюсар, 2014, с.72).

У цьому контексті можна погодитися 
з висновком української дослідниці О. Мой-
сеєвої щодо класифікації наукових концепцій 
феномена агресії. Так, вона зазначає, що «порів-
няльний аналіз існуючих концепцій показує, 
що поза чисто дескриптивними підходами до 
проблеми агресії (яким є, наприклад, класи-
фікація агресивної поведінки, запропонована 
А. Бассом), усю гаму каузальних інтерпрета-
цій проблеми можна звести до трьох основних 
концептуальних напрямків. Коротко їх можна 
сформулювати так: а) агресивні спонукання 
є вродженими (З. Фройд, К. Лоренц, Е. Фромм 
та ін.); б) агресія є відповіддю на фрустрацію 
(Дж. Доллард, Л. Берковіц та ін.); в) агресивна 
поведінка є результатом соціального научіння 
(А. Бандура та ін.)» (Мойсеєва, 2013, с. 211).

Крім того, варто підкреслити, що деструк-
тивний характер агресії завжди буде її осно-
вною рисою. Проте причини її виникнення 
й мотиви або цілі можуть різнитися, причому 
як у реальному, так і в онлайн-житті.

Виклад основного матеріалу. Перебува-
ючи в будь-якій формі соціальної взаємодії 
та беручи участь в інформаційно-комунікатив-
них процесах, людина зберігає ті самі моделі 
поведінки та набір психоемоційних реакцій, 
що є притаманними саме її психіці. Віртуальна 
реальність при цьому не буде винятком. Разом 
із тим можна припустити, що ступінь прояву 
цих емоцій може бути різним. З огляду на це, 
у контексті дослідження виникає запитання: 
чим відрізняється віртуальний світ (на при-
кладі соціальної мережі) від реального в сенсі 
розгляду його як середовища, де зароджується 
та проявляється агресія в людини?

Цілком очевидним є те, що віртуальний 
інтернет-простір створюється за аналогією 
з реальністю. Перебуваючи у віртуальному про-
сторі соціальної мережі, людина залишається 
сама собою та реагує аналогічно тому, як це від-
бувалося б у реальному житті. Проте в цьому 
випадку варто дослідити деякі особливості 

психоемоційних і поведінкових аспектів такої 
соціальної взаємодії. 

Крім того, нагальним залишається питання 
зміни світоглядної парадигми суспільства вна-
слідок перенесення життя з реального до вірту-
ального світу (Розова, Чорна, 2023). Але необ-
хідно підкреслити, що феномен агресії існує 
й у соціальних мережах. Задля вивчення цього 
питання варто насамперед зрозуміти, що собою 
уявляє соціальна мережа як простір соціальної 
взаємодії, куди людина звертає свою увагу й де 
стає учасником інформаційно-комунікаційних 
процесів, а також осягнути обсяг розповсю-
дження соціальних мереж у суспільстві.

Уперше поняття «соціальна мережа» сфор-
мульовано Джоном А. Барнсом у 1954 році 
в праці «Класи і збори в норвезькому острів-
ному приході», що ввійшла до збірки «Люд-
ські стосунки». Він запропонував схематично 
визначити соціальну мережу як безліч точок, 
з’єднаних між собою лініями, де під точками 
розумілися окремі індивіди й соціальні групи, 
а лінії позначали природу їх взаємодії (Barnes, 
1954). Інші дослідники, зокрема Стенлі Вассер-
ман і Кетрін Фауст, відзначають, що «соціальна 
мережа» – це соціальна структура, що скла-
дається з безлічі соціальних акторів і набору 
зв’язків між цими суб’єктами (Wasserman, 
Faust, 1993)

У Великій українській енциклопедії зазна-
чається, що соціальна мережа – це веб-сайт 
або додаток, заснований на інтернет-техноло-
гіях; платформа для комунікацій користувачів, 
що дає їм можливість зв’язуватися, створю-
ючи особисті інформаційні профілі, надаючи 
доступ до цих профілів іншим користувачам, 
створюючи спільноти зі спільними зацікавлен-
нями. З наведеного вбачається, що навіть перші 
поняття «соціальна мережа» передбачали спіл-
кування та взаємодію, що виникають між її 
учасниками, які поєднуються спільними інтер-
есами й симпатією між собою. Іншими сло-
вами, це просте спілкування групи людей, які 
з об’єктивних чи суб’єктивних причин мають 
подібні вподобання й інтереси. Таке спілку-
вання зазвичай позитивно впливає на цю групу 
людей, без ризику зародження агресії між ними 
(Велика українська енциклопедія, 2015–2023).

Першим інтернет-сайтом, який пропонував 
можливості роботи із соціальними мережами, 
був classmates.com, який з’явився в 1995 році. 



180

Культурологічний альманах. Вип. 4, 2023

Пізніше, у 1997 році, з’явився SixDegrees.com. 
Із 2001 року почали з’являтися сайти, у яких 
використовували технологію під назвою «Коло 
друзів». Ця форма соціальних мереж, яку 
широко використовували у віртуальних спіль-
нотах, набула широкої популярності у 2002 році 
та розквітнула з появою сайту Friendster (Соці-
альні мережі: поняття, історія виникнення). 
З розвитком інтернету і створенням електро-
нних соціальних мереж, які для зручності 
називають «соціальними мережами», очне 
й відфільтроване спілкування перейшло до вір-
туального світу, де учасники інтернет-ресурсу 
вже не є такими захищеними, не можуть знахо-
дитися у своїй зоні комфорту, ураховуючи без-
перервне неконтрольоване оновлення всіх соці-
альних мереж і вільний доступ до персональної 
сторінки мільярдної аудиторії (за умови відпо-
відних налаштувань конфіденційності).

Отже, соціальні мережі є однією з форм 
віртуальної реальності, у якій сучасна людина 
починає проводити не менше часу, аніж у реаль-
ному світі. Так, за результатами дослідження, 
проведеного компанією InSitesConsulting, 70% 
користувачів інтернету, що становить близько 
1 млрд осіб, активно експлуатують соціальні 
мережі. Понад 600 млн споживачів відвідують 
соціальні мережі щодня. У 2012 році кіль-
кість користувачів соціальних мереж в Україні 
вперше перевершила кількість користувачів 
електронної пошти: їх використовують 56% 
усієї інтернет-аудиторії. Акаунтами в соці-
альних мережах, за мінімальними оцінками, 
володіє 8,5 млн. громадян (Романуха, 2014). 
Тобто у 2012 році кількість користувачів соці-
альних мереж становила близько 1 мільярда 
осіб. Згідно з інформацією, наданою на сайті 
statista.com, у 2020 році найпопулярніша соці-
альна мережа у світі – Facebook, налічувала 
майже 2,5 мільярда MAU на місяць. Додаток 
Instagram, що використовується здебільшого 
для обміну фотографіями й відео, мав 1 мільярд 
MAU (Шаранова). У 2022 році, щоб виміряти 
MAU для кожної платформи, журналісти Visual 
Capitalist перевірили різні джерела, включаючи 
останні звіти компанії SEC і квартальні звіти 
про прибутки. За результатами розслідування, 
Visual Capitalist надав таку інформацію про 
найпопулярніші соціальні мережі: зазначив їх 
назву, рейтинг, країну походження та місячну 
аудиторію активних користувачів: 

– Facebook (U.S.) – 2,910 млн MAU;
– YouTube (U.S.) – 2,291 млн MAU;
– WhatsApp (U.S.) – 2,000 млн MAU;
– Messenger (U.S.) – 1,300 млн MAU;
– Instagram (U.S.) – 1,287 млн MAU;
– WeChat (China) – 1,225 млн MAU;
– Kuaishou (China) – 1,000 млн MAU;
– TikTok (China) – 1,000 млн MAU;
– Telegram (UAE) 600 млн MAU;
– Qzone (China) – 600 млн MAU;
– QQ (China) – 591 млн MAU;
– Weibo (China) – 566 млн MAU;
– Douyin (China) – 550 млн MAU;
– Snapchat (U.S.) – 538 млн MAU;
– Twitter (U.S.) – 463 млн MAU;
– Pinterest (U.S.) – 454 млн MAU;
– Reddit (U.S.) – 430 млн MAU;
– LinkedIn (U.S.) – 310 млн MAU;
– Quora (U.S.) – 300 млн MAU;
– Skype (U.S.) – 300 млн MAU;
– Tieba (China) – 300 млн. MAU.;
– Viber (Japan) – 250 млн MAU;
– Teams (U.S.) – 250 млн MAU;
– Imo (U.S.) – 212 млн MAU;
– Line (South Korea) – 169 млн MAU;
– Picsart (U.S.) – 150 млн MAU;
– Likee (Singapore) – 150 млн MAU;
– Discord (U.S.) – 140 млн MAU.
Тобто станом на 2022 рік у світі вже налі-

чувалося понад 4,5 мільярда людей, які корис-
туються певним видом соціальних мереж, 
приблизно 58% населення планети (Найпопу-
лярніші соціальні мережі в Україні та країнах 
світу, 2020). 

У січні 2023 року дослідницькі групи 
з Meltwater і We Are Social підготували 
вичерпний звіт Digital 2023, у якому поді-
лилися інформацією про найбільш значущі 
тенденції в цифровому просторі сучасності, 
а також прогнозами про тренди на наступні 
місяці 2023 року, зокрема надано інформа-
цію, що на початку 2023 року соціальними 
мережами користуються 94,6% усіх користу-
вачів інтернету (We are social, 2023). Отри-
мані результати приголомшують. Кількість 
унікальних користувачів соціальних мереж 
з 2001 року до 2023 року безперервно зростає.  
Мільярдна незнайома в реальному житті між 
собою аудиторія може віртуально перебувати 
й активно взаємодіяти в одному місці в певних 
проміжках часу. 
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Отже, з огляду викладене, хотілося б під-
креслити таку особливість соціальної мережі 
(як частини віртуальної реальності, де пере-
буває людина) в контексті проявів різнома-
нітних реакцій людини й агресії зокрема. 
У реальному житті жодна людина без допомоги 
цифрових медіа й технологій не може налаго-
дити та фізично підтримувати (у незначний 
часовий інтервал) таку кількість інформаційно-
комунікативних зв’язків з іншими особами, як 
в інтернет-просторі загалом і, звісно, у соці-
альних мережах. Цілком очевидним є те, що 
саме цифрові медіа й інформаційні технології 
сучасності дедалі більше забезпечують людині 
можливість активної соціальної взаємодії 
та обробки істотної кількості інформації. Інди-
від приділяє свою увагу й пропускає крізь себе 
нескінченні потоки інформації. За часів, що 
передували інтернет-ері та повсюдній діджи-
талізації, реалізувати це в таких обсягах було 
неможливим.

Отже, здобуваючи можливості для актив-
нішої участі одномоментно в значній кіль-
кості інформаційно-комунікаційних процесів, 
людина, відповідно, здатна проявити більше 
психоемоційних реакцій. Тому внаслідок інтен-
сивнішої соціальної взаємодії пропорційно 
утворюється більше умов для прояву й агресії 
її суб’єктами. При цьому варто звернути увагу 
на те, що невпинне залучення людини до соці-
альних мереж сприяє тому, що обмін інфор-
мацією та спілкування учасників відбувається 
вже не лише в групах, створених на основі 
подібних інтересів чи хоча б приблизно схо-
жих світоглядних орієнтирів. Потрапляючи до 
комунікаційного простору, створеного в межах 
певної соціальної мережі, людині необхідно 
прикладати значні зусилля, щоб відфільтру-
вати зайве, при цьому зберегти нейсприйнятли-
вість (своєрідний імунітет) і залишитися поза 
впливом негативної інформації. Крім того, це 
ускладнюється неможливістю відчувати себе 
в повній інформаційній безпеці, вступаючи до 
активної взаємодії, як, наприклад, у разі отри-
мання небажаних коментарів інших користува-
чів на свою адресу або ознайомлення з інфор-
мацією, що може бути провокативною чи, за 
суб’єктивною оцінкою користувача, не від-
повідати дійсності. У таких випадках однією 
з природніх реакцій у людини стане обурення 
або навіть такий крайній емоційний прояв, як 

агресивність, стосовно іншої незнайомої особи 
чи групи осіб спочатку у віртуальному житті, 
а пізніше, можливо, і в реальному, звісно, за 
певних умов. Варто звернути увагу на те, що 
агресія, яка зароджується й виплескується вна-
слідок соціальної взаємодії в інтернет-мережі 
й онлайн, може спричинити прояв не лише 
негативних емоцій, а й агресивної поведінки 
в людей у реальному житті. 

Тому не менш важливим для осмислення 
є усвідомлення того, яким чином соціальна 
мережа може бути спонукальним фактором для 
перенесення агресії з віртуального до реаль-
ного життя людини. Зокрема, в українському 
суспільстві факти, що підтверджують перене-
сення агресії із соціальних мереж до реального 
життя, можна знайти в Єдиному державному 
реєстрі судових рішень. Так, прояви агресії як 
реакції на інформацію, викладену в соціальних 
мережах (наприклад, у завантажених файлах 
чи коментарях до них), є досить розповсюдже-
ним явищем. Судова система заповнена низкою 
справ, пов’язаних із некоректною поведінкою 
чи відповідними висловлюваннями в соціаль-
них мережах і наслідками, які реалізувалися 
в реальному житті.

Як приклад можна навести вирок Терно-
пільського міськрайонного суду Тернопільської 
області в кримінальній справі № 607/20731/20, 
відповідно до якого одна особа завдала іншій 
особі тілесні ушкодження через коментарі 
непристойними словами під фотографіями 
в соціальній мережі з її зображенням і, можливо, 
зображенням її дитини. Суд дійшов висновку 
про доведеність винуватості особи в учиненні 
кримінального проступку та кваліфікував її дії 
за частиною першою статті 126 Кримінального 
кодексу України як умисне вчинення насиль-
ницьких дій, що завдали фізичного болю й не 
спричинили тілесних ушкоджень (https://reyestr.
court.gov.ua/ Вирок Тернопільського міськра-
йонного суд Тернопільської області у справі 
№ 607/20731/20).

Іншим прикладом проявів агресії в реаль-
ному світі, викликаної користуванням осіб 
соціальними мережами, є фабула справи 
№ 171/1056/21, а саме: «Потерпіла ОСОБА_4 
показала суду, що проживає з обвинуваченим 
у зареєстрованому шлюбі, від якого мають 
чотирьох дітей, троє з яких є неповнолітніми. 
З недавніх пір стосунки з обвинуваченим 
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погіршилися, оскільки обвинуваченому не 
подобається, що вона спілкується у соціальній 
мережі «Фейсбук» з друзями. З даного приводу 
у них неодноразово виникали сварки, про що 
вона повідомляла працівників поліції та обви-
нувачений був притягнутий до адміністратив-
ної відповідальності. 06.03.2021 року близько  
17 год. вона знаходилася у квартирі за міс-
цем проживання разом із сином ОСОБА_7, 
при цьому в руках у неї був мобільний теле-
фон. Обвинувачений, побачивши у неї в руках 
мобільний телефон, в черговий раз почав 
сварку, ображав її, а потім схватив її за руки 
та наніс удар кулаком в область лівого ока, 
а коли син ОСОБА_7 за неї намагався засту-
питися, то обвинувачений наніс удар кулаком 
руки в область лівого ока сину та вкусив його 
за палець» (https://reyestr.court.gov.ua/ Вирок 
Апостолівського районного суду Дніпропетров-
ської області у справі № 171/1056/21). Наведена 
цитата з описової частини судового рішення 
і цій справі свідчить про те, що, не зважаючи 
на віртуальний вимір функціонування соціаль-
них мереж, вони сприймаються людьми вже 
як невід’ємна частина реального життя з усіма 
наслідками, що звідси випливають. 

На жаль, останнім часом кількість судо-
вих справ такої категорії дедалі збільшується 
та поширюється, що свідчить про актив-
ний вплив соціальних мереж на суспільство, 
зокрема в контексті породження агресивних 
проявів людської поведінки. 

Крім того, варто звернути окрему увагу на 
те, що в сучасній науковій думці розмежовують 
поняття агресії та кіберагресії, зараховуючи 
останню до проявів агресії виключно у вір-
туальному просторі. Так, дослідниця з Греції 
Е. Александрополу в дослідженні «Соціальні 
медіа та агресивна поведінка: якою мірою 
соціальні медіа впливають на агресію» наво-
дить дані дослідження, у якому взяли участь  
181 000 підлітків віком від 11 до 15 років  
з 42 країн. У цьому дослідженні вивчали, як 
користування соціальними медіа пов’язане 
з учиненням злочинів і віктимізацією від кібер-
булінгу залежно від статі. За результатами вка-
заного дослідження встановлено, що «відсут-
ність зорового контакту з більшою ймовірністю 
змушує людей поводитися агресивно, а якщо 
це повторюється, може призвести до ефекту 
«онлайн-розгальмовування» (disinhibition), 

який називають також ефектом токсичного 
розгальмовування, коли йдеться про злочин 
(Alexandropoulou, 2021).

Висновки. Отже, існує шість взаємо- 
пов’язаних особливостей, які спричиняють 
ефект disinhibition в інтернеті, – це анонім-
ність, асинхронність, невидимість, соліпсизм, 
дисоціативна уява, тобто сприйняття цього як 
гри, і мінімізація статусу й влади. Вищезгадані 
особливості разом із відсутністю захисту з боку 
жертви, створюють для агресора легкий шлях 
для агресії в інтернеті, оскільки не несе жодних 
наслідків. Онлайн-середовище, схоже, сприяє 
використанню механізмів морального відсто-
ронення, даючи змогу людям виправдовувати 
свої дії. Кіберагресори користуються емоцій-
ним розривом, який створюється за допомогою 
соціальних мереж через фізичну відстань. 

Отже, під час аналізу феномену агресії 
в контексті користування соціальними мере-
жами варто враховувати такий важливий фактор, 
як анонімність повною чи певною мірою. Саме 
анонімність може призводити до таких нега-
тивних проявів поведінки, як агресія в онлайн-
середовищі. Дослідники дедалі частіше акцен-
тують увагу в цьому сенсі на вищезгаданому 
ефекті «розгальмовування» (disinhibition), адже 
повна чи часткова анонімність у соціальній 
мережі сприяє більш вільній поведінці користу-
вачів, що не піддається притягненню до відпові-
дальності в разі порушення певних норм моралі.

Погоджуючись із поглядами Еріха Фромма, 
що «агресивність людини – це надбання остан-
ніх століть її історії, і викликана вона соціаль-
ними обставинами» (Fromm, 1973), і врахову-
ючи викладене вище, можемо припустити, що 
людина стає більш схильною до агресивних 
проявів за наявності певних умов. До таких 
«сприятливих» для проявів агресії умов можна 
зарахувати створене у віртуальній реальності 
середовище соціальних мереж, у яких загаль-
ний обсяг одномоментно доступних психоло-
гічних подразників для людини є набагато біль-
шим порівняно з реальним світом. Крім того, 
описаний вище фактор повної або часткової 
анонімності, що тягне за собою ефект «роз-
гальмовування», також сприяє більш вільному 
прояву різноманітних емоцій, як позитивних, 
так і негативних.

Будучи лише інструментом для комуніка-
ції, соціальні мережі не можуть бути оцінені 
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з позиції категорій «доброго» і «поганого» для 
суспільного розвитку. Так само будуть не зовсім 
коректними спроби однозначного оцінювання 
їх впливу на формування світогляду або цінніс-
них орієнтацій людини. Соціальні мережі – це 
лише створена людиною одна з форм віртуаль-
ної реальності, тоді як якість і специфіка зміс-
товного інформаційного наповнення соціальних 
мереж залежить від усіх учасників такої соці-
альної взаємодії. Тому під час вивчення причин, 
передумов і наслідків прояву агресії в соціаль-
них мережах, безумовно, варто постійно від-
слідковувати й аналізувати ці прояви з огляду на 

повноцінне розуміння людської природи з ура-
хуванням наявного в ній екзистенціалу страху. 
Крім того, необхідно зосереджувати зусилля 
на науковому розробленні заходів із навчання 
інтернет-користувачів заходів і методів інформа-
ційно-психологічної безпеки за активного зану-
рення у віртуальну реальність, адже лише сама 
людина, будучи обізнаною в тій сфері, з якою 
вона взаємодіє, буде спроможною протисто-
яти різноманітним інформаційним провокаціям 
і викликам, а також більш свідомо підходити до 
активної участі в інформаційно-комунікаційних 
процесах віртуального простору. 
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